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Zatgcznik numer 12 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
na Swiadczenie kompleksowych ustug ratownictwa wodnego

w obiekcie Parku Wodnego w Swieciu,

zawarta W dnil veeverevecessnnnsnns 2018 r., w Swieciu,

zwana dalej ,Umowg”,
pomiedzy:

Vistula Park Swiecie Sp. z 0. 0. z siedziba: ul. Sienkiewicza 3, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000140158, NIP 559-17-17-760, kapitat zaktadowy
482.500 ztotych, reprezentowang przez:

Tomasza Kellera - Prezesa Zarzadu,

[odpis z wlasciwego rejestru przedsiebiorcow stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy]

zwang dalej ,Wykonawca” lub ,Strong”;

zas w przypadku, gdy postanowienia umowy odnosi¢ sie beda do obu stron jednoczesnie,

zwanymi fgcznie ,Stronami”.

Wykonawca zostat wybrany w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego (numer sprawy: VPS.PN.1.2018) na podstawie przepisow
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579)

i zostata z nim zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1

1. Na podstawie niniejszej umowy Zamawiajacy udziela Wykonawcy zaméwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego przeprowadzonego zgodnie z przepisami art. 39-46 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (t.j.; Dz.U. z 17 r. poz. 1579 z p6zn. zm.), na
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realizacje zadania pn: ,Swiadczenie kompleksowych uslug ratownictwa wodnego w Parku
Wodnym w Swieciu”.

2. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Swiadczenie ushug zgodnie ze
ztozong oferta oraz zgodnie z zapisami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia, polegajacych
na kompleksowym zabezpieczeniu ratownictwa wodnego na terenie Parku Wodnego w Swieciu.

3. Wykonanie przedmiotu umowy okreSlonego w ust. 1 i 2 odbywac sie bedzie w zakresie obstugi
ratowniczej ptywalni krytej, w skiad ktorej wchodza:

a) basen sportowy o wymiarach 12,49 x 24,98 m, o powierzchni lustra wody 312,0 m?
o glebokosci 1,20 m - 1,80 m, posiadajacy 5 toréw ptywackich,

b) basen rekreacyjny z atrakcjami wodnymi, o gtebokosci 1,2 m i powierzchni lustra 208,0
m2,

c) brodzik dla dzieci o powierzchni lustra wody 16 m” i glebokosci 0,25 m,

d) wanna o powierzchni lustra wody 2,2 m?i glebokosci 1 m zlokalizowana na terenie hali,

e) wanna o powierzchni lustra wody 2,1 m”i gtebokosci 1 m zlokalizowana na terenie hali,

f) zjezdzalnia — rura o dtugosci 75,6 m,

g) zjezdzalnia — rura o dlugosci 42 m.

4. Szczeg6towy zakres obowigzkow ratownikow wodnych oraz procedury postepowan obowigzujacych
na terenie Parku Wodnego okre$laja zataczniki I - XIX do niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic liczbe trzech ratownikow wodnych dla zabezpieczenia
ratownictwa wodnego na terenie ptywalni krytej codziennie w godzinach 7.00 — 22.00.

6. Wykonawca, w ramach realizacji zaméwienia, bedzie zobowigzany w szczegélnosci do:

1) Swiadczenia przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z ustawa z dnia 18 sierpnia 2011r.
o bezpieczenstwie 0séb przebywajacych na obszarach wodnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 208, poz.
1240),

2) kompleksowego zabezpieczenia ratowniczego na terenie Parku Wodnego,

3) udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej w obiekcie Parku Wodnego w godzinach jego
otwarcia, obejmujacego podstawowe opatrzenie ran i urazéw, a w powazniejszych przypadkach —
wezwanie pogotowia ratunkowego,

4) wykonywania wszystkich obowigzkéw okreSlonych w zakresie obowigzkéw ratownika,
stanowigcym zalgcznik do umowy,

5) prowadzenia nadzoru w zakresie przestrzegania przez osoby korzystajace z plywalni
obowigzujacego Regulaminu Parku Wodnego, przepiséow BHP i ppoz., w tym pouczania grup
zorganizowanych oraz os6b indywidualnych korzystajacych z plywalni, o obowigzujacych na
terenie Parku Wodnego przepisach,

6) zapewnienia cigglo$ci obsady stanowisk ratowniczych na ptywalni w godzinach pracy plywalni z
wylaczeniem wybranych Swiat oraz przerwy technologicznej,

7) zapewnienia osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za kontrole i nadzor prawidtowosci
realizacji powierzonego zadania,

8) biezacego wyposazenia ratownikow w stroje i obuwie zgodne z wymogami BHP,

9) dbania o stanowisko ratownicze oraz konserwacje powierzonego sprzetu,

10) prowadzenia podstawowej dokumentacji i systemu raportowania, w tym ,Dziennika pracy
ratownikow”,

11) okreSlenia i przestrzegania zakresu obowigzkéw i czynnosci ratownikow na poszczegdélnych
stanowiskach, okreslonych w zalgczniku do umowy,

12) przestrzegania procedur obowigzujacych w Parku Wodnym, szczegolowo opisanych
w zalacznikach do umowy,
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7. Kazdy ratownik wykonujacy ustugi na podstawie niniejszej umowy musi legitymowac sie:

1) uprawnieniami nadanymi przez organizacje ratownicza posiadajaca zgode na wykonywanie
ratownictwa wodnego wydang przez Ministra Wlasciwego do Spraw Wewnetrznych,

2) zaswiadczeniem o ukonczeniu kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy,

3) zaswiadczeniem o odbytym badaniu lekarskim, ze wskazaniem, Ze moze pracowa¢ w Parku
Wodnym,

4) zaswiadczeniem o odbyciu aktualnego szkolenia BHP wraz z oceng ryzyka zawodowego
obowigzujaca dla Parku Wodnego.

§2

1. Wykonawca oswiadcza, ze uprawniony jest do Swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem niniejszej
umowy, oraz ze dysponuje kadrg szesnastu ratownikéw z kwalifikacjami i uprawnieniami
niezbednymi do nalezytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze osoby peliace dyzury ratownicze spelniaja wymogi okreSlone w ustawie
z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczenstwie 0s6b przebywajacych na obszarach wodnych oraz
aktami wykonawczymi do tej ustawy, posiadaja zaswiadczenie o ukonczeniu kursu Kwalifikowanej
Pierwszej Pomocy, aktualne ksigzeczki zdrowia i orzeczenia lekarskie do celow sanitarno-
epidemiologicznych.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy
z nalezytq staranno$cig, w sposob profesjonalny, ScisSle wedlug postanowien niniejszej umowy.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosc¢ za rzetelne, kompletne i terminowe wykonanie projektu
umowy, przestrzegajac obowigzujacych przepiséw prawa, w tym przepisow BHP i ppoz.

4. Wykonawca w trakcie Swiadczenia ustug zobowiazuje sie do przestrzegania regulaminéw, instrukcji i
zasad obowigzujacych u Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania procedur
obowigzujacych u Zamawiajacego (opisanych w zalacznikach 1-24 do niniejszej umowy).

5. W przypadkach zdarzen rodzacych konieczno$¢ udzielenia przez ratownikow pomocy medycznej
klientom Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest wypehi¢ ,Protok6t ze zdarzenia
medycznego”, wg wzoru stanowigcego zatacznik do umowy,

6. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajacemu przed rozpoczeciem realizacji niniejszej
umowy oraz kazdorazowo, w razie zatrudnienia nowych os6b do realizacji zadan bedacych
przedmiotem umowy, kopie:

1) uprawnien nadanych przez organizacje ratowniczq posiadajaca zgode na wykonywanie
ratownictwa wodnego wydana przez Ministra Wiasciwego do Spraw Wewnetrznych,

2) zaswiadczenia o ukonczeniu kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy,

3) zaswiadczenia o odbytym badaniu lekarskim,

4) orzeczenie o odbytym badaniu do celéw sanitarno — epidemiologicznych.

§3

1. Wykonawca zobowiazuje sie wyposazy¢ ratownikow w odziez i obuwie robocze na swoj koszt.

2. Zamawiajacy zobowiazany jest do biezacego uzupehienia apteczek w sprzet medyczny, leki, artykuty
sanitarne. Niezbedny sprzet ratowniczy i wyposazenie zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa
zostanie przekazane przez Zamawiajacego w przeddzien rozpoczecia Swiadczenia ustug.

3. Przekazanie pomieszczen, sprzetu i wyposazenia, o ktérym mowa w ust. 2 odbedzie sie w przeddzien
rozpoczecia Swiadczenia ushug, na podstawie protokotu.
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[$2]

. W przypadku zniszczenia lub utraty sprzetu albo wyposazenia przekazanego Wykonawcy, bedzie on

zobowigzany do zakupienia nowego sprzetu albo wyposazenia o takich samych parametrach, na swoj
koszt w terminie 5 dni. W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z powyzszego
zobowigzania, Zamawiajacy jest upowazniony do uzupehienia sprzetu i wyposazenia na koszt
Wykonawcy.

§4

. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony, tj. od dnia 01.06.2018r do 31.12.2019r.
. Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia ustug rowniez w soboty, niedziele i Swieta oraz dni

ustawowo wolne od pracy — zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajacego.

§5

. Przewidywany czas pracy obstugi ratowniczej w okresie obowigzywania umowy, dla zabezpieczenia

ratownictwa wodnego na terenie Parku Wodnego wynosi¢ bedzie we wszystkie dni tygodnia, z
wyjatkiem wymienionych w pkt 6, w godzinach od 7:00 do 22:00.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w godzinach otwarcia (funkcjonowania)

Parku Wodnego.

. W przypadku konieczno$ci dokonania zmian w godzinach otwarcia (funkcjonowania) Parku

Wodnego, Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy pisemng zmiane z co najmniej trzydniowym
wyprzedzeniem w stosunku do planowanego terminu wprowadzenia zmian.

. Zmiany w godzinach otwarcia (funkcjonowania) Parku Wodnego nie wymagaja formy aneksu.
. Strony ustalajg, Ze ze wzgledu na koniecznos¢ przerwy technologicznej obiekt bedzie w ciggu roku

wylaczony z uzytkowania przez okres niezbedny do wykonania remontu. Za okres ten Wykonawcy
nie bedzie przystlugiwalo wynagrodzenie. Orientacyjny okres przerwy technologicznej to dwa
tygodnie Termin przerwy technologicznej zostanie podany do wiadomos$ci Wykonawcy z co najmniej
trzydziestodniowym wyprzedzeniem.

. Ze wzgledu na ustalone u Zamawiajacego dni wolne od pracy przypadajace w dniach: 1.11.2018,

24,25,26.12.2018, 21.04.2019, 1.11.2019, 24,25,26.12.2019, Wykonawca w tych dniach nie bedzie
Swiadczyt ustug ratowniczych i nie bedzie przyshugiwalo mu prawo do wynagrodzenia. W przypadku
ustalenia przez Zamawiajacego innych dni wolnych od pracy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
ich wprowadzenia rowniez jako wolne, na zasadach okreslonych w niniejszym ustepie.

. Odpowiedzialnym za nadzér nad prawidtowym i terminowym wykonaniem przedmiotu umowy w

zakresie obstugi ratowniczej w Parku Wodnym ze strony Wykonawcy, w tym za sporzadzanie
harmonogramow pracy i dostarczanie ich Zamawiajacemu jest Pan/i

§6

. Zamawiajacy, do 20-go dnia kazdego miesigca, przedtozy Wykonawcy harmonogram miesieczny

pracy ratownikow, okre$lajacy ilos¢ ratownikow w poszczegolnych godzinach pracy Zamawiajacego
na kolejny miesiac kalendarzowy.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany harmonogramu co do ilosci ratownikow wodnych w

poszczegdblnych godzinach pracy z jednodniowym wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowiazuje sie przedklada¢ Zamawiajacemu do 27-go dnia kazdego miesigca
kalendarzowego harmonogram S$wiadczenia uslug z imiennym wykazem ratownikéw wodnych
obejmujacy wszystkie dni nastepnego miesiagca. Wszelkie zmiany w harmonogramie muszg by¢
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naniesione na harmonogram, ktéry udostepniony bedzie w pomieszczeniu ratownikéw wodnych na
terenie Parku Wodnego.

4. Zmniejszenie przez Zamawiajacego liczby zleconych godzin ratowniczych w stosunku do
szacunkowej iloSci godzin nie moze stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce
jakichkolwiek roszczen.

§7

1. W czasie trwania niniejszej umowy Wykonawca ma prawo dokonywa¢ zmian personalnych na
stanowiskach ratownikéw wodnych jedynie za zgoda Zamawiajacego. Wykonawca najpdzniej dwa
dni przed dokonaniem zmian personalnych przedtozy Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajace
posiadane kwalifikacje nowozatrudnionej osoby.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do okresowej oceny pracy oséb wykonujacych przedmiot
umowy. W przypadku oceny negatywnej bedzie to skutkowato niedopuszczeniem osoby do pelienia
obowigzkéw ratownika wodnego. W takim przypadku, Wykonawca zobowigzany bedzie do
dokonania zmian personalnych w trybie natychmiastowym. Do oceny pracy uprawnieni ze strony
Zamawiajacego sa: Prezes Zarzadu Vistula-Park Swiecie Sp. z 0.0. oraz kierownik Parku Wodnego.

. W przypadku stwierdzenia, Ze ratownik wodny jest pod wpltywem alkoholu lub innych $rodkow
odurzajacych, Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego zorganizowania zastepstwa. W
takim przypadku Wykonawca réwniez zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci
wynikajacej z § 11 ust. 2 pkt 4 niniejszej umowy. W razie trzykrotnego powtorzenia sie opisanej
wyzej sytuacji, Zamawiajacemu przystugiwa¢ bedzie prawo wypowiedzenia niniejszej umowy w
trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia. W przypadku wypowiedzenia
umowy w opisanej wyzej sytuacji, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna wysokosci
200% wynagrodzenia tacznego brutto przystugujacego mu za miesigc poprzedni.

N

w

§8

1. W toku realizacji umowy mozliwa bedzie zmiana liczby osoéb wskazanych w przedstawionym przez
Wykonawce wraz z ofertg przetargowa, wykazie oséb przeznaczonych do realizacji ustug objetych
przedmiotem umowy. Dodatkowe osoby wskazane przez Wykonawce bedq posiadaly co najmniej
takie same uprawnienia, jak wymagane w SIWZ i w umowie oraz w obowigzujacych w tym zakresie
przepisach. Zmiana wykazu 0s6b nie bedzie stanowita zmiany treSci umowy.

2. Dopuszcza sie zmiane postanowien umowy w stosunku do tresci oferty w zakresie okreSlonym w
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia. Wszelkie zmiany treSci umowy wymagaja
formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§9

1. Wykonawca zobowiazuje sie do posiadania przez caly okres obowigzywania niniejszej umowy
waznego ubezpieczenia od odpowiedzialnoSci cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej na kwote nie nizszq niz 1.500.000 z}. (stownie: jeden milion pie¢set tysiecy ztotych),
ktéra polisa objete beda wszystkie osoby wykonujace przedmiot niniejszej umowy. Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu kopie polisy przed podpisaniem niniejszej umowy.

. W przypadku braku posiadania polisy przez Wykonawce, Zamawiajacy odstgpi od podpisania umowy
z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

N
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. W przypadku, gdy polisa, o ktorej mowa w ust. 1 wygasnie w okresie trwania niniejszej umowy lub
gdy umowa ubezpieczenia zostanie rozwigzana, Wykonawca zobowiazuje sie do zawarcia kolejnej
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
na kwote nie nizszq niz 500.000 zi. (stownie: piecset tysiecy zlotych) i niezwlocznego przedlozenia
Zamawiajacemu jej kopii.

§10

. Z tytuhlu prawidlowego wykonania przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie odpowiadajqce iloczynowi przepracowanych godzin ratowniczych i jednostkowej
stawce godzinowej. Do wyliczonej w ten spos6b naleznosci Wykonawca doliczy podatek VAT
wedtlug obowigzujacej stawki.

. Stawka, o ktérej mowa w ust. 1 Wynosi ......c.ccceeeeueeueene. z} netto i obejmuje wszystkie koszty realizacji
przedmiotu umowy.

. Szacunkowa warto$¢ przedmiotu zaméwienia wyniesie ................. (stownie: ....cceeevvveviveeieeene )
ztotych netto, tj. ....cecuveneee. (stownie: ............... ) ztotych brutto.

. Rozliczenia za wykonang ustuge odbywac sie beda w jednomiesiecznych okresach rozliczeniowych,
na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawce na koniec okresu rozliczeniowego, do 7-
go dnia kolejnego miesigca, na podstawie zestawienia przepracowanych godzin ratowniczych,
potwierdzonego przez Wykonawce oraz Zamawiajacego. Wykonawca zobowiazuje sie zalaczy¢ do
faktury VAT zestawienie przepracowanych godzin ratowniczych oraz kserokopie list obecnosci
ratownikow.

. Zaplata wynagrodzenia bedzie nastepowal przelewem w terminie 21 dni od daty doreczenia
Zamawiajagcemu poprawnie sporzadzonej faktury VAT wraz z kompletnymi zalgcznikami, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.

. Za dzien zaplaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§11

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzadzone w mieniu

Zamawiajgcego przez osoby wykonujace przedmiot umowy.

. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce, zaptaci on Zamawiajacemu

kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) za kazde rozpoczete 10 minut opdznienia przez kazdego z ratownikéw, w rozpoczeciu
wykonywania obowigzkéw — kara umowna w wysokoSci odpowiadajacej iloczynowi godzin
ratowniczych, ktére powinien przepracowac ratownik w dniu, w ktérym nastapito spdznienie i
ceny jednostkowej netto. Do tej wartosci zostanie doliczony podatek VAT,

2) za wypowiedzenie umowy lub odstgpienie od umowy lub jej czesci przez Wykonawce z przyczyn
lezacych po jego stronie — kara umowna w wysokoSci 20% catkowitego szacunkowego
wynagrodzenia brutto,

3) za wypowiedzenie lub odstapienie od umowy lub jej czeSci przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — kara umowna w wysokosci 20% catkowitego szacunkowego
wynagrodzenia brutto,

4) za kazdorazowe nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, stwierdzone notatkq Zamawiajacego
— kara umowna w wysokosci 25 % wynagrodzenia brutto za miesigc, w ktorym wystgpi inne
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy,
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5) za kazdorazowy brak na zmianie wymaganej ilosci personelu o odpowiednich kwalifikacjach —
kara umowna w wysokosci 25% wynagrodzenia brutto za miesigc, ktorym wystapi brak
wymaganej ilosci personelu,

6) za kazdorazowy brak wymaganej ilosci obshugi ratowniczej na zmianie, ktéra spowoduje
koniecznos¢ zamkniecia niecki basenowej — kara umowna w wysokosci 50% wynagrodzenia
tacznego brutto za miesigc, w ktérym wystapi brak wymaganej ilosci personelu.

3. Zamawiajacy ma prawo zada¢ odszkodowania przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych, na zasadach og6lnych.

4. Jezeli w trakcie wykonywania przez Wykonawce ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy
powstanie szkoda u klientow korzystajacych z obiektu basenowego, Wykonawca ponosi peing
odpowiedzialno$¢ za te szkode, na zasadach wynikajacych z kodeksu cywilnego.

5. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.

§12

1. Kazda ze stron ma prawo rozwigza¢ niniejsza umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

2. Oswiadczenie winno zosta¢ ztozone drugiej stronie na piSmie, pod rygorem niewaznosci.

3. W przypadku nienalezytego wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawce, po bezskutecznym
uplywie wyznaczonego przez Zamawiajacego terminu do zaniechania naruszen, Zamawiajacy ma
prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu
wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 7 ust. 3.

§13

1. Powierzenie przez Wykonawce wykonania przedmiotu niniejszej umowy osobom trzecim wymaga
uprzedniej zgody Zamawiajacego udzielonej na piSmie, pod rygorem niewaznosci. W takiej sytuacji
Wykonawca jest zobowigzany do uprzedniego pisemnego wskazania danych podwykonawcéw i
zakresu zleconych im ushug.

2. Wykonawca odpowiada za wszelkie dziatania i zaniechania osob trzecich, o ktérych mowa w ust. 1.
§14

Wykonawca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, przenies¢ na osobe trzecig
wierzytelnosci juz wymagalnych, a takze przyszlych, przystugujacych Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy. Powyzszy zakaz dotyczy takze praw zwigzanych z wierzytelnoscig, w szczego6lnosci
roszczen o zalegle odsetki — art. 509 § 1 i § 2 Kodeksu cywilnego. Jakakolwiek cesja dokonana bez
takiej zgody nie bedzie wazna i stanowi¢ bedzie istotne naruszenie warunkéw niniejszej umowy
uprawniajace Zamawiajacego do odstapienia od umowy, w terminie 30 dni od daty dowiedzenia sie o
opisanych wyzej okolicznoSciach.

§ 15

1. Ewentualne spory mogace wynikna¢ na tle wykonywania niniejszej umowy beda rozstrzygane przez
sad powszechny, miejscowo wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowaq maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
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§ 16

1. Umowe niniejsza sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze stron.

2. Zalaczniki do umowy, ktdre stanowiq jej integralng czesc:
1) Zakres obowiazkéw ratownikéw wodnych Parku Wodnego w Swieciu,
2) Zakres obowigzkéw kierownika zmiany,
3) Procedura okreslajaca granice strefy nadzoru przypadajace na jednego ratownika wodnego,
4) Osoby odpowiedzialne za bezpieczne funkcjonowanie atrakcji wodnych w Parku Wodnym,
5) Procedura dotyczaca postepowania ratownikéw wodnych podczas ewakuacji obiektu,

6) Procedura dotyczaca postepowania z protokolami z czynnoSci podjetych przez ratownika
wodnego w Parku Wodnym w Swieciu,

7) Protokét ze zdarzenia na terenie Parku Wodnego w Swieciu,

8) Wewnetrzna procedura tgcznosci pomiedzy stanowiskami ratowniczymi,

9) Procedura postepowania z osoba tamiaca regulamin Parku Wodnego w Swieciu,
10) Procedura przy biologicznym lub chemicznym skazeniu wody,

11) Ogolna procedura ewakuacji z niecki i hali basenowej,

12) Procedura ewakuacji z niecek basenéw przy wystapieniu naglego zaniku energii elektrycznej,
13) Procedury wypadkowe z podziatem na strefy,

14) Procedura czasowego wylaczenia okreslonych obszaréw ptywalni z uzywalnosci,
15) Procedura obejmowania dyzuru przez ratownikow,

16) Procedura przekazywania dyzuru przez ratownikéw,

17) Procedura zakonczenia dyzuru przez ratownikow,

18) Procedura dotyczaca prowadzenia podstawowej dokumentacji ratowniczej,

19) Procedura wiaczania i wylaczania atrakcji wodnych,

20) Oferta Wykonawcy,

21) Polisa ubezpieczeniowa OC Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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N o o s

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

ZAKRES OBOWIAZKOW RATOWNIKOW PARKU WODNEGO W SWIECIU

Stata obecnos$¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia jakimkolwiek
wypadkom zagrazajacym zdrowiu i zyciu uzytkownikow basenu.

Zapewnienie bezpieczenistwa 0s6b przebywajacych na basenie.

Prawidlowe przygotowanie i uzytkowanie basenow kapielowych zgodnie z ich przeznaczeniem
oraz obowigzujacymi normami sanitarno — epidemiologicznych.

Przestrzeganie obowiazujacych harmonogramow zajec.
Przestrzeganie przepisow BHP i regulaminéw obowigzujacych na terenie Parku Wodnego.
Systematyczne uzupeknianie apteczki pierwszej pomocy.

Przestrzeganie stref wodnych w niecce basenowej oraz egzekwowanie opieki oséb pelnoletnich
nad dzie¢mi do lat 12.

Niezwloczne reagowanie na kazdy sygnal wzywania pomocy poprzez podejmowanie akcji
ratowniczej.

Sygnalizowanie za pomoca gwizdka przekroczenia przez kapiacych zasad regulaminowych oraz
zakonczenia czasu trwania zajec.

Reagowanie natychmiastowe na wszelkie naruszenia regulaminéw przez uzytkownikow.

Prowadzenie podrecznej apteczki i rejestru wydawania lekow i opatrunkéw, przekazywanie
Kierownikowi Parku Wodnego informacji o brakach w lekach i opatrunkach.

Udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistniatlego wypadku na obiekcie.

Staranne prowadzenie na biezaco Rejestru dziatan ratowniczych oraz sporzadzanie w razie
koniecznosci protokolu wypadku.

W przypadku zakldécen w normalnym funkcjonowaniu basenu, powstatych w skutek awarii,
pozaru, nieszczesSliwego wypadku, braku energii elektrycznej, cieptej wody itp. zawiadomienie
os6b odpowiedzialnych oraz podejmowanie dziatan niezbednych likwidujacych skutki
zaklocen.

W przypadku kradziezy lub zniszczenia mienia na szkode Ptywalni lub uzytkownika zglaszanie
tego faktu bezposredniemu przetozonemu.

Ratownik wodny odpowiada bezwzglednie za Zycie i bezpieczenstwo uzytkownikéw basenow.

Za prawidtowe i zgodne z faktem informowanie Kierownika Parku Wodnego o sprawach
majacych miejsce w czasie wykonywanej pracy.
Za pelne przestrzeganie, azeby kapigcy nie mieli ran, owrzodzen i spetniali wymogi sanitarne.

Obecno$¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia jakimkolwiek
wypadkom zagrazajacym zdrowiu i zyciu uzytkownikow basenu.
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II. ZAKRES OBOWIAZKOW KIEROWNIKA ZMIANY RATOWNICZEJ

1. Nadzor nad praca pozostatych ratownikéw podczas pracy.

2. Nadzo6r nad wyposazeniem medycznym i ratowniczym.

3. Kontrola ilosci i rozmieszczenia sprzetu ratowniczego.

4. Przestrzeganie przepisow BHP i regulaminéw obowiazujacych na terenie Parku Wodnego.

5. Udziat w kontrolach bezpieczenistwa wodnego obiektu.

6. Zapewnienie bezpieczenistwa 0sob przebywajacych na basenie.

7. Nadzor nad pozostalymi ratownikami odnosnie stosowania ubrania stuzbowego zgodnie z

zaleceniami.

8. Nadzor nad utrzymaniem %adu i porzadku pomieszczen ratowniczych.

9. Zapewnienie bezpieczenstwa osdb przebywajacych na basenie.

10. Stala obecno$¢ na basenie i sprawowanie czujnej kontroli celem zapobiezenia jakimkolwiek
wypadkom zagrazajacym zdrowiu i zyciu uzytkownikow basenu.

11. Przestrzeganie obowigzujacych harmonogramoéw zajec.

12. Systematyczne uzupelnianie apteczki pierwszej pomocy.

13. Przestrzeganie stref wodnych w niecce basenowej i kapielisku oraz egzekwowanie opieki
dorostych nad dzie¢mi do lat 12.

14. Niezwloczne reagowanie na kazdy sygnal wzywania pomocy poprzez podejmowanie akcji
ratowniczej.

15. Sygnalizowanie za pomoca gwizdka przekroczenia przez kapiacych zasad regulaminowych oraz
zakonczenia czasu trwania zajec.

16. Reagowanie natychmiastowe na wszelkie naruszenia regulaminéw przez uzytkownikdow.

17. Udzielanie pierwszej pomocy w przypadku zaistnialego wypadku na obiekcie.

18. Biezace prowadzenie Rejestru Dziatan Ratowniczych.

19. W przypadku zaklécen w normalnym funkcjonowaniu basenu powstalych w skutek awarii,
pozaru, nieszczes$liwego wypadku, braku energii elektrycznej, cieptej wody itp. zawiadomienie
os6b odpowiedzialnych oraz podejmowanie dziatan niezbednych likwidujacych skutki
zaklécen.

20. W przypadku kradziezy lub zniszczenia mienia na szkode Plywalni lub uzytkownika zglaszanie

tego faktu w recepcji Parku Wodnego.
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III. PROCEDURA OKRESLAJACA GRANICE DOZORU RATOWNICZEGO

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 23 stycznia 2012 r. w sprawie
minimalnych wymagan dotyczacych liczby ratownikow zapewniajacych stala kontrole
wyznaczonego obszaru wodnego (poz. 108) ustala sie minimalne wymagania dotyczace liczby
ratownikéw wodnych zapewniajacych stalg kontrole wyznaczonego obszaru wodnego:

§ 2 pkt. 3) w przypadku plywalni:

* dysponujacych nieckami basenowymi o dlugos$ci do 25 m — jeden ratownik

* dysponujacych nieckami o dlugosci 25 — 50 m — dwdch ratownikow

* dysponujacych nieckami o dlugosci powyzej 50 m — trzech ratownikéw

Brak jest osobnych przepisow prawnych, dotyczacych obiektow, na ktorych wystepuja niecki

o nieregularnych ksztattach linii brzegowej oraz niecki ze soba potaczone. Z koniecznosci wiec
trzeba do nich stosowac tzw. dobra praktyke ratownicza wynikajaca z doSwiadczen eksploatacji
réznorodnych niecek basenowych

oraz § 2 pkt. 4):

w przypadku innych obiektéw dysponujacych nieckami o lacznej powierzchni powyzej 100 m2
i glebokosci ponad 0,4 m w najglebszym miejscu lub glebokosci powyzej 1,2 m — co najmniej jeden
ratownik wodny.

W Parku Wodnym w Swieciu mozna wyrézni¢ od 2 do 3 stref nadzoru, wymagajacego
zabezpieczenia przez ratownikow:

Strefa I - basen sportowy, ladowisko zjezdzalni nr 1, wanna z hydromasazem nr 1 — 1 ratownik
Strefa nr II - basen rekreacyjny, atrakcja wodna ,,rwaca rzeka”, ladowisko zjezdzalni nr 2, wanna z
hydromasazem nr 2, brodzik dla dzieci — 1 ratownik

Strefa nr III — basen sportowy (podstrefa od gltebokosci 1,20 m dla umiejacych ptywac), atrakcja
wodna ,,rwaca rzeka, wanna z hydromasazem nr 2 — 1 ratownik

Strefy nadzory sa wynikiem funkcjonalnego i konstrukcyjnego podziatu na fragmenty
wyznaczonego obszaru wodnego w postaci czesci ,,mokrej” ptywalni, podlegly jednemu
ratownikowi, na ktérym odpowiada on za bezpieczenstwo uzytkownikéw w oznaczonym czasie.
Ratownicy peligcy dyzur w poszczegélnych strefach nadzoru musza stosowac sie do
nastepujacych zasad:

1. Ratownicy dokonuja rotacyjnych zmian stref dozoru co 20 minut,

2. Podczas 20 minutowej zmiany ratownicy dokonujq trzykrotnego obejscia strefy, kazdorazowo w
czasie nie dhuzszym niz 5 minut — uwzgledniajgcym szanse na przezycie, wynikajace z usrednionego
czasu trwania procesu toniecia,

3. Ratownicy pelnia dyzur w sposéb umozliwiajacy dozér jak najwiekszej powierzchni strefy, zar6wno
na powierzchni jak i pod powierzchnig wody,

4. Redukcja ilosci stref dozoru z 3 do 2 jest mozliwa za zgoda kierownika zmiany ratownikow w
przypadkach przerw przeznaczonych na positek i zalatwianie potrzeb fizjologicznych.

5. Dlugos¢ przerwy przeznaczonej dla danego ratownika nie powinna przekroczy¢ 15 min. w ciggu
kazdej godziny zegarowej.
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Ratownicy uzywajq urzadzen do tacznosci bezprzewodowe;j.
IV. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA BEZPIECZNE FUNKCJONOWANIE ATRAKCJI
PARKU
WODNEGO W SWIECIU

Za bezpieczne funkcjonowanie atrakcji wodnych odpowiedzialny jest pracownik techniczny Parku
Wodnego.

Ratownik na stanowisku pracy obowigzany jest zwraca¢ uwage na prawidtowos¢ dziatania atrakcji
wodnych.

W przypadku stwierdzenia wystapienia jakichkolwiek nieprawidlowosci w ich funkcjonowaniu
zobowigzany jest natychmiast wylaczy¢ urzadzenia atrakcji wodnych i zglosi¢ awarie
dyzurujagcemu pracownikowi technicznemu.

Pracownik techniczny po ustaleniu rodzaju awarii dokonuje naprawy w mozliwie najkrotszym
czasie (uzaleznionym od dostepnosci czesci zamiennych czy np. pustych niecek basenowych)

Kazda awaria zapisana zostaje w dzienniku awarii znajdujacym sie w pomieszczeniu Pracownikow
technicznych.
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V. PROCEDURA DOTYCZACA POSTEPOWANIA RATOWNIKOW PODCZAS
EWAKUACJI OBIEKTU

1. Ratownik bedacy $wiadkiem niebezpiecznego zdarzenia skutkujacego konieczno$cig ewakuacji
obiektu lub otrzymujacy informacje o takim zdarzeniu, zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadomienia kierownika zmiany ratownikow.

2. Po otrzymaniu informacji o zagrozeniu, kierownik zmiany ratownikow powiadamia recepcje
Parku Wodnego oraz dyzurujacego pracownika technicznego o ewakuacji i jej przebiegu.

3. W pierwszym rzedzie nalezy ewakuowac osoby pozostajace w nieckach basenowych oraz na
schodach zjezdzalni, by nie dopusci¢ do powstania w tych miejscach paniki i wzajemnego
tratowania sie ewakuowanych.

4. W czasie ewakuacji zabronione jest korzystanie z wind, a wykorzystanie klatek schodowych
nalezy sprowadzi¢ do niezbednego minimum.

5. Ewakuacje przeprowadza sie pospiesznie ale z zachowaniem spokoju i staraniem zapanowania
nad emocjami i odruchami oséb ewakuowanych.

6. Kierownik zmiany ratownikéw wyznacza konkretne osoby do wyprowadzania klientow
z poszczegOlnych czeSci obiektu, kazdej z nich przekazujac, ktorym wyjsciem i dokad
ewakuowani majq by¢ wyprowadzeni z obiektu.

7. W przypadku kiedy zwloka czasowa moze sie przyczyni¢ do rozprzestrzenienia zagrozenia,
niezwlocznie nalezy powiadomi¢ stuzby ratownicze:

POLICJA -997
STRAZ POZARNA -998
POGOTOWIE RATUNKOWE-999

Kierownik zmiany ratownikow o podjetej decyzji o ewakuacji powiadamia ratownikow,
przydzielajac im nastepujace zadania:

- kierownik zmiany ratownikow:
- nadaje komunikat o ewakuacji obiektu,
- przygotowuje do zabrania najwazniejsze dokumenty,
- nadzoruje dzialania pozostatych ratownikow,

- zabiera z punktu medycznego: zestaw medyczny R-1 oraz R-0, zestaw szyn prézniowych oraz
zestaw folii NRC,

- sprawdza prysznice i toalety,
- informuje kierujacego ewakuacja o opuszczeniu 0sob z obiektu,
- ratownik znajdujacy sie na stanowisku ,,basen sportowy”:

- ponagla ciaglym sygnalem gwizdka osoby przebywajace w nieckach sportowej
i rekreacyjnej do ich natychmiastowego opuszczenia.
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VL

3.

4.

5.

PROCEDURA DOTYCZACA POSTEPOWANIA Z PROTOKOLAMI Z
CZYNNOSCI PODJETYCH PRZEZ RATOWNIKA w PARKU WODNYM

Protokét ze zdarzenia na terenie Parku Wodnego stanowi zalacznik do Procedury
dotyczacej postepowania z protokotami z czynnoSci podjetej przez ratownika. Protokot ten
zawiera informacje dotyczace:

*  tozsamosSci poszkodowanego,

*  okoliczno$ci (przyczynie, dacie, godzinie i miejscu) zdarzenia wymagajace
interwencji ratownika,

*  rodzaju urazu i odniesionych przez poszkodowanego obrazeniach,
*  adnotacje ratownika.

Protokét wypehia ratownik podejmujacy interwencje, bezposrednio po zakonczeniu
wszystkich czynnoSci ratowniczych. W sytuacji, gdy z niezaleznych od ratownikach
przyczyn, nie moze on wypehi¢ protokohi, protokét wypeklia kierownik zmiany
ratownikow, a interweniujacy ratownik potwierdza jego tres¢ wlasnorecznym podpisem po
zakonczeniu zmiany ratowniczej.

Wypetniony czytelnie protokot musi zawierac:
*  date sporzadzenia,
* imie, nazwisko, wiek oraz dane adresowe i kontaktowe poszkodowanego,
* nr kolejny zdarzenia (bedacy zarazem numerem protokotu),
» date, godzine, miejsce i opis zdarzenia,
* imie i nazwisko ratownika,
*  opis zdarzenia i ewentualnych objawéw klienta (zgodnie z formularzem)

* adnotacje ratownika odnoszace sie do stanu poszkodowanego, jego samopoczucia,
zglaszanych skutkow urazu, podjetych czynnosci i ich efektéw, a takze wszelkich
istotnych informacji (wezwanie karetki pogotowia, odmowa przyjecia pomocy, itp.);

* adnotacje winny zakonczy¢ sie stwierdzeniem o og6lnym stanie poszkodowanego
po udzieleniu pomocy,

*  podpis ratownika udzielajacego pomocy,
* podpis poszkodowanego (w przypadku oséb nieletnich — podpis opiekuna).

W wypadku, kiedy poszkodowany odmawia podania swoich danych osobowych (imienia,
nazwiska, wieku oraz miejsca zamieszkania) lub odmawia zlozenia podpisu, ratownik
umieszcza wpis o takiej odmowie w miejscu przeznaczonym na wpisanie tych danych.

W  przypadku koniecznosci wezwania karetki pogotowia, fakt przekazania
poszkodowanego jej zalodze musi zostaC odnotowany w protokole i zawiera¢ numer
karetki lub nazwisko lekarza. W przypadku koniecznosci wezwania innych stuzb nalezy
poda¢ nazwisko osoby przejmujacej interwencje.
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6. Po sporzadzeniu protokotu medycznego i podpisaniu go przez poszkodowanego
niedopuszczalne jest dokonywanie w jego tresci jakichkolwiek wpisow.

7. Obowigzek archiwizowania Rejestréw Dziatan Ratowniczych lezy po stronie firmy
wykonujacej ushuge ratownictwa wodnego w Parku Wodnym w Swieciu.

Kopie protokotéow medycznych mozna wyda¢ wylacznie przy zachowaniu Art. 15 u. 5 Ustawy
o bezpieczenstwie oséb przebywajacych na obszarach wodnych z dnia 18 sierpnia 2011 roku.
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VII. PROTOKOL ZE ZDARZENIA NA TERENIE PARKU WODNEGO W Swieciu

KARTA DZIAEAN RATOWNICZYCH-NR ......
Data prowadzenia dzialan
Miejsce prowadzenia dzialan Rozpoczecie dziatan Zakonczenie dziatan
Data godzina Data godzina

1. Imiona i nazwiska ratownikow udzielajacych pomoc

Lp. Imie i nazwisko Podpis

Eal BN IR M

2. Dane osoby, ktorej udzielono pomocy w ramach dzialan ratowniczych

Imie i nazwisko Data i miejsce urodzenia | Adres zamieszkania ( kod, miasto, ulica nr/
nr lokalu)

3. Miejsce wypadku
Opis

4. Rodzaj doznanego urazu i udzielonej pomocy osobie, o0 ktéorej mowa w punkcie 3

Opis
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RODZAJ OBRAZEN / OBJAWOW POSTEPOWANIE

przytomny 0 wspomaganie psychiczne 0
nieprzytomny O pozycja: boczna ustalona 0 na wznak 0
niedrozno$¢ drég oddechowych [ | udroznienie: bezprzyrzadowe []  rurka ustno-gardlowa O
bezdech [ oddech sztuczny powietrze [ 100% tlen 0
zatrzymanie krgzenia ] masaz zewnetrzny serca [ | Minut efekt |+ | -

utonigcia [] | resuscytacja | Minut efekt | + [ - | termoizolacja d
obrazenia glowy [ | opatrunek ostaniajacy O kotnierz ortopedyczny U
obrazenia kregostupa [ kotnierz ortopedyczny O nosze deska d
amputacja [ | opatrunek kikuta [J zabezpieczenie amputowanych tkanek a
zmiazdzenie [ unieruchomienie O tlenoterapia [ termoizolacja u]
rany, krwawienia ] opatrunek:  ostaniajacy [ uciskowy []  unieruchomienie 0
ztamania i podejrzenia zlaman, skrecenia [1 | unieruchomienie: pozycja fizjologiczna [ pozycia zastana d
zwichnigcia [ unieruchomienie w pozycji zastanej 0
oparzenia O schiadzanie: woda [ opatrunek hydrozelowy O
zatrucie wziewne [ | tlenoterapia 100% tlen [} ewakuacja U
dusznosc ] pozycja siedzaca [ tlenoterapia 100% tlen a
wychtodzenie [1 | termoizolacja ad
wstrzas 0 ulozenie (uniesienie kkd) (] termoizolacja [ tlenoterapia a
nudnosci / wymioty / tre$¢ ptynna w jamie ustnej [J | obserwacja [ usunigcie ciat obcych [] odsysaniec  pozycja boczna g
skazenie [ | ewakuacja O tlenoterapia [ dekontaminacja O
zapach alkoholu z ust - wyczuwalny (tak/nie) 0

DIAGRAM OBRAZEN - ZAZNACZ OKOLICE

Zaznaczy¢ na diagramie okolice ciala e " ; :
odpowiednim symbolem |\ ! '/,:- | !

Krwotok K T o L]
Amputacja A /Y 1A A\
Zmiazdienie M [ /N | I\
Rana R &
Zilamanie (skrecenie) ZL(S) LU N A/ \ I
Zlamanie otwarte 70 .'. — A )
Zwichniecie ZW I '
Stluczenie ST | S |
Cialo obce co 4
Oparzenie | Stopied |1, ILIII | OP [T
TRANSPORT POSZKODOWANEGO:
NOSZE DESKA Wl
KRZESELKO T
INNY SPOSOB
Lp. Rodzaj zuzytych materialow i sprzetu Ilos¢
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5. Czas i miejsce przekazania osoby, o ktorej mowa w punkcie 3, jednostkom systemu

ratowniczego
Data Godzina Miejsce przekazania Jednostka systemu | Podpis  przedstawiciela
jednostki systemu
Whpisano do rejestru dnia: ............ e, e, I.

SWIADCZENIE POSZKODOWANEGO

Poinformowany, swiadomy mozliwosci bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia nie
wyrazam zgody na udzielenie pierwszej pomocy i wezwanie zespolu jednostki systemu
ratowniczego. O$wiadczam réwniez, iz udzielono mi wyczerpujacych informacji oraz
uzyskatem odpowiedZ na zadawane przeze mnie pytania.

Czytelny podpis poszkodowanego lub
opiekuna prawnego poszkodowanego

Podpis swiadka

OSWIADCZENIE RATOWNIKA

Poszkodowany odmowil podania danych osobowych i ztozenia podpisu /
udzielenie pierwszej pomocy

Czytelny podpis ratownika

OBJASNIENIA DO SPORZADZANIA KARTY DZIALAN RATOWNICZYCH

1. Nazwisko i imie ratownika - wpisa¢ dane osoby wypekniajacej karte udzielonej pomocy

medycznej

. Przekazano - wpisa¢ nazwe zespolu ratownictwa medycznego przejmujacego
poszkodowanego, w miare mozliwos$ci nazwisko lekarza lub innej osoby kierujacej zespotem,
jesli bedzie to podstawowy zespot ratownictwa medycznego.

Nie wyrazam zgody - tylko w wypadku jednoznacznej deklaracji poszkodowanego lub jego
opiekuna prawnego o braku zgody na udzielenie pomocy medycznej - sprawdzic i wpisa¢ dane
osobowe Swiadka, w tym nr PESEL lub dowodu osobistego (Swiadkiem moze byc¢ takze inny
ratownik systemu).
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4. Rodzaj obrazen/objawéw - stwierdzone obrazenia/objawy zaznaczy¢ w odpowiednich
kratkach znakiem X; w razie pomylki otoczy¢ btedny znak kotkiem.

5. Postepowanie - zaznaczyC¢ znakiem X kratki odpowiadajace wykonanym czynnoSciom
ratowniczym, w razie pomyiki otoczy¢ btedny znak kotkiem.

6. Diagram obrazen - zaznaczy¢ poszczegolne obrazenia odpowiednimi literami w odpowiednich
oko-licach diagramu, powierzchnie oparzone otoczy¢ krzywa, z ewentualnym podaniem
stopnia oparzenia, (jezeli jest mozliwy do oceny); w przypadku stwierdzenia innych obrazen i
objawow nalezy je dopisa¢ w miejscu wyznaczonym, np. podejrzenie odmrozenia, dretwienie
(podac, ktora czesc ciata).

7. Rodzaj zuzytych materiatdw i sprzetu - wpisac rodzaj i ilos¢ zuzytych materialow; w przypadku
otrzymania zwrotu srodkow opatrunkowych od shizby zdrowia, przekresli¢ ilos¢, a skreslenie
para-fowa¢; w takim przypadku nalezy pokwitowa¢ odbiér materiatbw w dokumentacji shuzby
zdrowia.

VIII. WEWNETRZNA PROCEDURA EACZNOSCI POMIEDZY STANOWISKAMI
RATOWNICZYMI
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Procedura ma na celu zapewnienie koordynacji dziatan ratownikéw po stwierdzeniu naruszen
regulaminu korzystania z ptywalni oraz po wystapieniu sytuacji wymagajacych podjecia dziatan
zgodnych z zakresem obowigzkéw ratownika w Parku Wodnym — wykorzystujgc skuteczny sposob

komunikowania sie pomiedzy stanowiskami ratowniczymi.

Dziatania opisane w niniejszej procedurze podejmowane sq na podstawie informacji od
ratownika na stanowisku.

Na system }gcznos$ci pomiedzy wyznaczonymi stanowiskami ratowniczymi sktadajg sie:
1. Srodki tacznosci sygnalizacyjne — wzrokowe gesty, shuchowe gwizdy. Na kazda strefe:
1) Strefal:
basen sportowy 24,98 m x 12,49 m

b. ladowisko zjezdzalni 1 (zabezpieczenie przez ratownika lotnego w porach
zwiekszonej frekwencji)

c. wanna z hydromasazem 1
2) Strefa II:

a. basen rekreacyjny

b. ladowisko zjezdzalni 2

c. brodzik dla dzieci

d. wanna z hydromasazem 2

2. Srodki Iacznoéci techniczne telekomunikacyjne — bezprzewodowe radiowe,

stanowiska/strefy:
3) Strefal:
basen sportowy 24,98 m x 12,49 m

b. ladowisko zjezdzalni 1 (zabezpieczenie przez ratownika lotnego w porach
zwiekszonej frekwencji)

c. wanna z hydromasazem 1
4) Strefa II:
a. basen rekreacyjny
b. ladowisko zjezdzalni 2
c. brodzik dla dzieci

d. wanna z hydromasazem 2

3. W/w srodki lgcznosci sprawdzane sg i rozdawane przez koordynatora na odprawie przed

rozpoczeciem obejmowania dyzuréw przez ratownikow:

a. zgodnosc iloSciowy standéw krotkofaléwek
b. sprawdzenie gwizdkow ratowniczych.

IX. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z OSOBA LAMIACA REGULAMIN PARKU

WODNEGO.
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1. W przypadku zaobserwowania osoby (0séb) tamigcej nagminnie regulamin PW, ratownik zwraca
uwage takiej osobie lub grupie oraz prosi o zastosowanie sie do przepisow i regulaminu obiektu.

2.Jesli pouczenia i zwracanie uwagi nie przynosi oczekiwanych rezultatow, ratownik jest
zobowigzany niezwlocznie poinformowac kierownika zmiany ratownikow:

-0 osobie lub grupie os6b nie stosujacej sie do polecen ratownika (wyglad, pte¢, miejsce
przebywania na obiekcie, wiek),

- 0 punkcie lub punktach regulaminu, ktére zostaty ztamane.
3. Kierownik zmiany ratownikow, udaje sie do wskazanej osoby (0sob), aby:

- wskaza¢ punkty regulaminu, ktére zostaly zlamane lub poinformowa¢ o naruszeniu norm
spotecznych,

- ZWrocic¢ sie w sposéb autorytatywny z nakazem zastosowania sie do polecen regulaminu oraz o
zmiane zachowania.

4.Jesli podjete w/w formy zwrdcenia uwagi nie przynosza zamierzonego rezultatu i nie skutkuja
zmiang zachowania, kierownik zmiany ratownikéw informuje, iz jest to ostatnie ostrzezenie oraz
o tym, iz jesli sie nie zastosuje do wydanych polecen, zostanie wyproszony z obiektu.

5. W przypadku, jesli nie ma wyraznej poprawy zachowania ze strony osoby upominanej i jesli
dalej nie sa respektowane polecenia kierownika zmiany ratownikow, zapada decyzja o:

- wyproszeniu osoby lub grupy oséb z obiektu,
- decyzje podejmuje kierownik zmiany ratownikow,

-decyzja o wyproszeniu/usunieciu z obiektu osoby jest przekazywana danej osobie przez
kierownika zmiany ratownikdw, ktory wyprowadza dang osobe.

6. W sytuacji, gdy klient nie chce zastosowac sie do dyspozycji przekazanych przez kierownika
zmiany ratowniczej nalezy wezwac¢ Ochrone, ktéra przejmie dalsze dziatania nad konfliktowa
osobga (osoby).

7. Po zaistnialej sytuacji kierownik zmiany ratownikéw sporzadza notatke z zajscia w Dzienniku
Pracy Ratownikow.

X. PROCEDURA PRZY BIOLOGICZNYM LUB CHEMICZNYM SKAZENIU WODY
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1. W przypadku podejrzenia biologicznego lub chemicznego skazenia wody ratownik w swoim
sektorze nadzoru:

-wzywa osoby narazone na skazenie do opuszczenia niecki basenowej,

- przekazuje informacje o skazeniu kierownikowi obiektu, pracownikom technicznym
oraz kasjerkom,

- utrzymuje kontakt werbalny z osobami w wodzie, udzielajac im wskazéwek, bezpiecznego
zachowania sie i kierunku ewakuacji.

2.Pracownik techniczny wylacza z uzywalnosci skazony obszar poprzez odgrodzenie tasmgq i
ustawienie potykacza.

3. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach Rejestru Dziatan
Ratowniczych.

4. Decyzje o dalszych dziataniach i ponownym udostepnieniu strefy dla uzytkownikéw przekazuje
pracownik dzialu technicznego.

XI. OGOLNA PROCEDURA EWAKUACIJI Z NIECEK I HALI BASENOWEJ
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1. W razie koniecznosci ewakuacji ratownik w swoim sektorze nadzoru:
- informuje pracownika technicznego oraz kasjera o konieczno$ci ewakuacji z niecki basenowej,
- udziela osobom przebywajacym w wodzie wskazowek dotyczacych bezpiecznej ewakuacji,

- poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania sie i koniecznosci pozostania w
bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika,

- nastepnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zostal w wodzie,

- w przypadku koniecznosci podejmuje akcje ratownicza.

2. W sytuacji, ktéra wymaga opuszczenia hali basenowej ratownik informuje obecne osoby o
sposobie ewakuacji.

3. Ewakuacja nastepuje grupowo, najkrotsza droga do holu gléwnego plywalni lub innego
wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane idg pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, gdy

jest ograniczona widoczno$¢ osoby wychodzace zobowiazane sg trzymac reke na ramieniu osoby
poprzedzajacej.

4. Ratownik pozostawia ewakuowanych pod opieka kasjera ptywalni i wraca na hale basenowa
dokonujac powtérnego obchodu niecki basenowe;j.

5. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dzialaniach do Dziennika Pracy
Ratownika.

XII. PROCEDURA EWAKUACJI Z NIECEK BASENOW PRZY WYSTAPIENIU
NAGLEGO ZANIKU

ENERGII ELEKTRYCZNEJ
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1. Po zaniku energii elektrycznej (braku oSwietlenia) ratownik w swoim sektorze nadzoru:

- informuje pracownika dziatu technicznego oraz kierownika zmiany kasjerskiej o koniecznosci
ewakuacji z niecki basenowej,

- wiacza latarke reczng lub czotowke,

- wzywa osoby przebywajace na hali basenowej do opuszczenia niecek basenowych oswietlajac
najbezpieczniejsze miejsce wyjscia z wody,

- udziela osobom przebywajacym w wodzie wskazowek dotyczacych bezpiecznej ewakuacji,
-liczy osoby wychodzace z wody,

- poucza osoby ewakuowane o zakazie samodzielnego oddalania sie i koniecznosci pozostania,
nastepnie dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie zostat w wodzie,

- w przypadku koniecznosci podejmuje akcje ratownicza.

2. Pracownik techniczny informuje ratownika o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej.
W przypadku braku mozliwos$ci usuniecia awarii samodzielnie, zasiega informacji w zaktadzie
energetycznym o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej.

3. Na podstawie informacji uzyskanych od pracownika dzialu technicznego ratownik podejmuje
okreslone dziatania:

-jesli przewidywany czas braku energii elektrycznej nie przekroczy 10-ciu minut uczestnicy
pozostaja w hali basenowej do czasu wlaczenia oswietlenia,

- jesli przewidywany czas braku energii elektrycznej przekroczy 10 minut ratownik zarzadza
opuszczenie hali basenowej.

4. W sytuacji, ktéra wymaga opuszczenia hali basenowej ratownik informuje obecne osoby
sposobie ewakuacji.

5. Ewakuacja nastepuje grupowo, najkrotsza droga do holu glownego plywalni lub innego
wskazanego miejsca. Osoby ewakuowane ida pojedynczo za ratownikiem. W przypadku, gdy
jest ograniczona widoczno$c¢ osoby wychodzace zobowiazane sa trzymac reke na ramieniu osoby
poprzedzajace;j.

6. Ratownik dokonuje wpisu o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach do Rejestru Dziatan

Ratowniczych w bezpiecznym miejscu wskazanym przez ratownika.

XIII. PROCEDURY WYPADKOWE Z PODZIALEM NA STREFY

A. Postepowanie w razie wypadku w Strefie nr I:
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5.
6.

Ratownik dozujacy Strefe nr I oglasza alarm — "dtugi gwizdek" i podejmuje akcje.

Ratownik ze Strefy nr III rozpoczyna ewakuacje klientéw z wody i wkracza do akcji
ratownicze;j.

Ratownik ze Strefy nr II powiadamia za pomoca tacznosci bezprzewodowej pracownika
recepcji o podjeciu akcji ratowniczej i kontynuuje ewakuacje klientow z wody.

Pracownik recepcji powiadamia kierownictwo i pracownika technicznego o zaistnialym
wypadku i czeka na ewentualne polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia ratunkowego.
Pracownik techniczny wylacza wszystkie atrakcje wodne.

Po zakonczonej akcji ratownicy wypehiaja dokumentacje dziatan ratowniczych.

B. Postepowanie w razie wypadku w Strefie nr II:

1.

XIV.

Ratownik dozujacy Strefe nr II oglasza alarm — "dlugi gwizdek" i podejmuje akcje.

Ratownik ze Strefy nr III rozpoczyna ewakuacje klientéw z wody i wkracza do akcji
ratownicze;j.

Ratownik ze Strefy nr I powiadamia za pomoca tacznosci bezprzewodowej pracownika
recepcji o podjeciu akcji ratowniczej i kontynuuje ewakuacje klientow z wody.

Pracownik recepcji powiadamia kierownictwo i pracownika technicznego o zaistnialym
wypadku i czeka na ewentualne polecenie ratownika o wezwaniu pogotowia ratunkowego.
Pracownik techniczny wylacza wszystkie atrakcje wodne.

Po zakonczonej akcji ratownicy wypeiniaja dokumentacje dziatan ratowniczych.

PROCEDURA CZASOWEGO WYEACZENIA OKRESLONYCH OBSZAROW
PELYWALNI Z UZYWALNOSCI
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1. Ratownik nakazuje opuszczenie klientom niecki lub innego obszaru ptywalni, ktéry musi zostac
czasowo wylaczony z uzywalnosci.

2.Rownoczesnie informuje pracownika technicznego oraz recepcjonistki o zaistniatej sytuacji, co
skutkuje informowaniem klientow o chwilowym zamknieciu okre$lonej strefy basenu.

3.Pracownik techniczny wylaczajac niecke lub inny obszar pilywalni z dzialania ustawia
odpowiedni potykacz oraz wejScie okleja taSma.

4. Pracownik techniczny usuwa przyczyne zamkniecia strefy basenowej.

5.Po usunieciu awarii pracownik techniczny powiadamia ratownika oraz recepcjonistke
o dopuszczeniu nieczynnego obszaru ptywalni do uzywalnosci.

6.Ratownik oraz pracownik techniczny peligcy dyzur zobowigzany jest do sporzadzenia
odpowiedniej notatki w dzienniku.

XV. PROCEDURA OBEJMOWANIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW.

1. Sprawdzenie ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.
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. Przeglad niecek basenowych poprzez obchdd ich dookola i sprawdzenie stanu technicznego

elementow niecek (dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, shupkéow
startowych, mocowanie poreczy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych).

3. Sprawdzenie czystosci wszystkich niecek.
. Sprawdzenie droznosci rur zjezdzalni, poprzez osobistg kontrole.

5. Sprawdzenie ilosci, stanu technicznego i okresu przydatnosci do uzytku sprzetu i Srodkow

pierwszej pomocy.

. Wpisanie do Rejestru Dziatan Ratowniczych wszelkich wnioskéw i uwag dotyczacych stanu

technicznego urzadzen, sprzetu, wyposazenia i ewentualnych usterek z jednoczesnym
powiadomieniem pracownikéw dziatu technicznego.

. Potwierdzenie podpisem w Rejestrze Dziatan ratowniczych faktu oraz godziny objecia dyzuru.

. Powiadomienie obstugi kasy ptywalni o gotowosci obiektu do pracy i ewentualnym wylaczeniu

poszczegblnych akwenow lub urzadzen z mozliwosci korzystania przez klientow.

XVI. PROCEDURA PRZEKAZYWANIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW
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. Przekazanie dyzuru nastepuje pomiedzy ratownikami petlniacymi funkcje Kierownika zmiany
ratowniczej.

. Ratownik zdajacy dyzur przekazuje ustnie wszystkie informacje dotyczace zdarzen majacych
miejsce na jego zmianie, ratownikowi obejmujacemu dyzur.

. Ratownik zdajacy dyzur wspolnie z ratownikiem obejmujacym dyzur dokonujg sprawdzenia
ilodci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego.

. Ratownik zdajacy dyzur wspolnie z ratownikiem obejmujacym dyzur dokonujg sprawdzenia
ilodci i stanu technicznego sprzetu i Srodkéw pierwszej pomocy.

. Ratownik zdajacy dyzur dokonuje wpisu w Rejestrze Dziatan Ratowniczych z przebiegu dyzuru
a w szczego6lnosci:

- wypadkéw i urazéw majacych miejsce w trakcie dyzuru,
- faktu udzielenia pomocy przedlekarskiej,
- faktu podjecia akcji ratowniczej.

. Ratownik zdajacy dyzur dokonuje wpisu do Rejestru pracy ratownika o rodzaju i ilosci zuzytych
sSrodkow sanitarnych i sprzetu medycznego.

. Ratownik zdajacy dyzur wspdlnie z ratownikiem obejmujacym dyzur potwierdzaja podpisami w
Rejestrze Dziatan Ratowniczych fakt oraz godzine przekazania dyzuru.

XVII. PROCEDURA ZAKONCZENIA DYZURU PRZEZ RATOWNIKOW

Vistula-Park Swiecie Sp. z 0.0., ul. Sienkiewicza 3, 86-100 Swiecie REGON: 092386150 NIP: 559-17-17-760
Numer KRS 0000140158 Organ Rejestrowy: Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Wysoko$¢ kapitatu zakladowego: 482 500,00 zt  Bank Spétdzielczy w Chelmnie 73 9486 0005 0027 3622 2000 0001
28



v

Vistula-Park Swiecie Sp. z o.0.

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia VPS.PN.1.2018 - Zat. 12

1. Ratownik sygnalizuje klientom koniec pracy basenu gwizdkiem.

2. Po opuszczeniu hali basenowej przez ostatniego klienta ratownik dokonuje przegladu niecek
basenowych poprzez obchod ich dookota i sprawdzenie stanu technicznego elementow niecek
(dno, obrzeza, lustro wody, przelewy, zamocowanie drabinek, stupkéw startowych, mocowanie
poreczy, mocowanie lin torowych, mocowania kratek przelewowych) oraz sprawdzenie czy w
wodzie nie pozostaly przedmioty lub osoby.

3.Ratownik dokonuje sprawdzenia ilosci i stanu technicznego sprzetu ratowniczego i Srodkow
pierwszej pomocy.

4.Ratownik dokonuje wpisu w Rejestrze Dzialan Ratowniczych z przebiegu dyzuru
a w szczeg6lnosci:

- wypadkéw i urazéw majacych miejsce w trakcie dyzuru,
- faktu udzielenia pomocy przedlekarskiej,
- faktu podjecia akcji ratowniczej.

5. Ratownik dokonuje wpisu w Rejestrze Dziatan Ratowniczych odnosnie stanu technicznego
urzadzen, sprzetu i wyposazenia i ewentualnych usterek. Zauwazone usterki niezwlocznie
zglasza pracownikowi dzialu technicznego obiektu.

6. Ratownik sprawdza u kasjerki czy wszyscy klienci opuscili ptywalnie:

- w przypadku informacji o nie opuszczeniu przez wszystkich klientow strefy mokrej ptywalni,
dokonuje obchodu szatni, natryskow oraz zjezdzalni,

- w przypadku znalezienia osoby w czeSci basenowej, o sytuacji powiadamia kierownika
kasjerke i w razie konieczno$ci podejmuje natychmiastowe dziatania ratownicze.

7.Ratownik potwierdza podpisem w Rejestrze Dziatan Ratowniczych fakt oraz godzine
zakonczenia dyzuru.

XVIII. PROCEDURA DOTYCZACA PROWADZENIE PODSTAWOWEJ
DOKUMENTACJI RATOWNICZE)J
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Ratownik ma obowigzek na biezaco, codziennie prowadzi¢ ,,Rejestrze Dziatan Ratowniczych .
W sklad Rejestru wchodzi uzupehianie nastepujacych danych:

1. imie i nazwisko ratownika pelniacego stuzbe ratownicza
2. godziny pelnienia stuzby ratowniczej
3. godziny otwarcia basenu

4.czynnosSci przed dyzurem: sprawdzanie oSwietlenia, naglo$nienia, niecek basenowych, atrakcji,
roztoZenia sprzetu ratowniczego i medycznego, pobranie radiostacji

5. czynnosci po dyzurze: sprawdzenie i zebranie sprzetu ratowniczego, zdanie radiostacji 6. uwagi
dotyczace sprawdzania obiektu

7. przebieg dyzuru a w szczego6lnosci:
» wypadkow i urazéw majacych miejsce w trakcie dyzuru
» faktu udzielenia pomocy przedlekarskiej
» faktu podjecia akcji ratowniczej
8. rodzaj i ilo$¢ zuzytych srodkéw sanitarnych i sprzetu medycznego

9. potwierdzenie podpisem fakt oraz godzine zakonczenia dyzuru

XIX. PROCEDURA WEACZANIAI WYLACZANIA ATRAKCJI WODNYCH
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1. Pracownik techniczny uruchamia i wylacza wszystkie atrakcje znajdujace sie hali basenowe;j.

2. Ratownicy obecni na zmianie — przy pomocy pilota — dbaja o ciggla prace urzadzen
wylaczajacych sie tymczasowo, tj. wanien jacuzzi, masazy oraz rwacej rzeki.
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